YOURSPORT MOBILAPPLIKACIO ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Hatalyos: 2025. julius 8

1.2

1.3

BEVEZETES
A Tajékoztaté célja
Jelen tajékoztatd célja, hogy a Yousport Korlatolt Felelosségli Tarsasag (a tovabbiakban:

»Adatkezelo") altal nyujtott Yousport mobilapplikacid (a tovabbiakban: ,,Alkalmazas’)
hasznalata kdrében felmeriild személyesadat-kezeléseket ismertesse.

Az Adatkezel6 adatai és elérhetdségei

Adatkezel neve: Yousport Korlatolt Felelosségli Tarsasag
Székhelye: Magyarorszag, 2040, Budaors, Bor utca 16.
Adoészam: 32846942-2-13

Nyilvantart6 hatdsag: Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirosag
Nyilvantartasi szam: 13 09 241401
E-mail cim: info@yousport.app

Adatfeldolgozoé adatai és elérhetdoségei

a) Adatfeldolgoz6 neve: HOSTINGER Operations, UAB (a tovabbiakban: ,,Hostinger”)
Székhelye: Svitrigailos str. 34, Vilnius, 03230, Litvania
E-mail cime: domains(@hostinger.com
Telefonszama: +37064503378
Weboldala: https://www.hostinger.com
Adatkezelés célja: tarhelyszolgaltatas nytjtasa az Alkalmazas miikodtetése érdekében.
Adatkezeld minden adatkezelési cél esetében adatfeldolgozoként alkalmazza
adatfeldolgozoként a Hostinger-t.

b) Adatfeldolgozé neve: Cloudflare Inc. (a tovabbiakban: ,,Cloudflare”)
Székhelye: Townsend str. 101, San Francisco, CA, 94107, USA
E-mail cime: dpo@cloudflare.com
Telefonszama: +1 888-274-3482
Weboldala: https://www.cloudflare.com/
Adatkezelés célja: tarhelyszolgaltatas nyudjtasa az Alkalmazas mikodtetése érdekében,
kifejezetten képek (példaul megosztott képek, térképcsempék) tekintetében.
Adatkezel6 a 3.2. és 3.3. pontban meghatarozott adatkezelési cél esetében alkalmazza
adatfeldolgozoként a Cloudflare-t.

Miért fontos az adatai védelme?

Személyes adatait a legnagyobb gondossaggal kezeljiik. Bizonyos célok esetében az On adatait
csak akkor hasznaljuk fel, ha ehhez elézetesen, részletes tdjékoztatas utdn 6nként €s kifejezetten
hozzéjarult. Adatkezelési gyakorlatunk minden esetben megfelel a hatalyos eurdpai €s magyar,
kiilondsen az alabbi jogszabalyoknak:

c) azEuropai Parlament és a Tandcs a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasar6l, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérél szoldo 2016/679 rendelet (altalanos
adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: ,,GDPR”),

d) azinformacids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
torvény (,,Infotv.”) —amennyiben a GDPR-ra tekintettel alkalmazando.

AZ ALKALMAZAS HASZNALATAHOZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

Regisztracio
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3.5

d)

Az adatkezelés célja: a megadott adatokat a regisztracio sikeres elvégzése, valamint az
Alkalmazasba torténo belépés érdekében kezeljiik.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés az Onnel Iétrejott szerzédés megkdtéséhez vagy
az Onnel 1étrejott szerzodés teljesitéséhez sziikséges.

A Kkezelt személyes adatok kére: a regisztriciohoz sziikséges, On altal megadott
személyes adatok (felhasznalonév, e-mail cim, sziiletési év és honap, orszag, nyelv).
Google vagy Apple fiokkal torténd regisztracio esetén emellett kezeljiik a regisztracid
modjat is. Jelszavat csak az Alkalmazason beliili regisztracio esetén gytjtjiik és minden
esetben titkositva (hashelve) taroljuk.

Az adatkezelés id6tartama: felhasznaléi fiok torléséig.

Személyre szabottabb alkalmazas élmény nyujtasa

a)

b)
c)

d)

Az adatkezelés célja: a regisztracid soran vagy a felhasznaléi fiokban megadhatd
személyes adatok kezelése az Alkalmazas személyre szabottabb hasznélatanak lehetévé
tétele érdekében sziikséges, ilyen példaul az On kozelében 1évé sportesemények ajénlésa.
Ezen adatok megadisa nem kotelezd, az Alkalmazas igénybe vehetd ezen adatok
feltiintetése nélkiil is.

Az adatkezelés jogalapja: az On hozz4jarulasa.

A Kkezelt személyes adatok kére: az On neme, profil leirasa, profilképe, (nem pontos)
lokacioja.

Az adatkezelés iddétartama: a hozzajarulas visszavonasaig, de legfeljebb a felhasznaldi
fiok torléséig.

Az Alkalmazasban kinalt szolgaltatasok igénybevétele

a)

b)

d)

Az adatkezelés célja: az adatkezelés célja az Alkalmazasban kinalt szolgaltatasok
igénybevétele, példaul sportesemény létrehozasa, csatlakozds mas sporteseményhez,
felhasznalok kozotti, vagy sporteseményhez kotott kommunikacio. Emellett a térképhez
az OpenStreetMap ¢és a Google Térkép szolgaltatast vessziik igénybe. Ezen szolgaltatok
adatkezelését sajat vonatkozo adatkezelési tajékoztatoi szabalyozzak.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés az Onnel 1étrejott szerzodés megkdtéséhez vagy
teljesitéséhez sziikséges.

A Kkezelt személyes adatok kiére: az On altal létrehozott/jelentkezett/csatlakozott
sportesemények adatai (példaul sportag, esemény idopontja és helyszine), lizenetvaltasok,
felhasznaloi tevékenységek (példaul mentett sportesemények, baratsagok szama).

Az adatkezelés idétartama: Felhasznalok kozotti lizenetek esetében 1 év és 2 hét,
esemény beszélgetésben kiildott lizenetek esetében az esemény idépontjatdl szamitott 2
hét. Egyéb esetekben a felhasznaléi fiok torléséig.

Az Alkalmazas biztonsaganak garantalasa, csaldismegel6zés

a)
b)

c)

d)

Az adatkezelés célja: az Alkalmazassal kapcsolatban felmeriilé visszaélések megeldzése,
az Alkalmazas biztonsagos miikddésének garantalasa.

Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezelonek az Alkalmazas biztonsaganak fenntartasahoz
valamint az Alkalmazassal 6sszefiiggd visszaélések megel6zéséhez fiiz6d6 jogos érdeke.
A kezelt személyes adatok kore: bejelentkezési adatok (példaul bejelentkezés idopontja),
eszkozinformacid (eszkdzazonositd, eszkdzadatok példaul eszkoz tipusa, operacios
rendszere).

Az adatkezelés idétartama: felhasznaloi fiok torléséig.

Alkalmazas teljesitményének és kompatibilitasanak javitasa

a)
b)

Az adatkezelés célja: az Alkalmazas fejlesztése, miikodési hibak észlelése és javitasa.
Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezelonek az Alkalmazas fejlesztéséhez,
teljesitményének javitasahoz fiiz6d6 jogos érdeke.
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c)

d)

A kezelt személyes adatok kore: eszkozinformacio (eszkdzazonositod, eszkozadatok
példaul eszkdz tipusa, operacios rendszere), felhasznaloi tevékenységre vonatkozo adatok,
felhasznaloi visszajelzések.

Az adatkezelés idétartama: felhasznaldi fiok torléséig.

Statisztikai célu adatkezelés

a)
b)
c)
d)

Az adatkezelés célja: statisztikdk készitése belsé felhaszndldsra az Alkalmazas
felhasznalok altali hasznalatanak paramétereirdl.

Az adatkezelés jogalapja: az Alkalmazas hasznalati szokasainak megértéséhez fiiz6d6
adatkezel6i jogos érdek.

A Kezelt személyes adatok kore: eszkdzinformacio (eszkdzazonositd, eszkdzadatok
példaul eszkdz tipusa, operacios rendszere), felhasznaldi tevékenységre vonatkozo adatok.
Az adatkezelés idétartama: felhasznaloi fiok torléséig.

Jogi igények érvényesitése, jogi igényérvényesitéssel szembeni védekezés

a) Az adatkezelés célja: az Adatkezel0 jogi igényérvényesitési lehetdségeinek garantalésa.

b) Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezeld jogi igényeinek érvényesitéséhez, valamint jogi
igényekkel szembeni védekezéshez fiiz6d6 jogos érdeke.

c) A kezelt személyes adatok kore: az adatkezelési cél elérése érdekében sziikséges adatok.

d) Az adatkezelés idétartama: altalanos eléviilési id6 (5 év) lejartaig.

e) Adatkezelés cimzettjei: eljaré birdsagok, hatosagok, Adatkezeld képviseletét ellatd
igyvédek, ligyvédi irodak.

Panaszkezelés

f) Az adatkezelés célja: felhasznaloi panaszok, észrevételek hatékony és jogszabalyi
kotelezettségeket teljesito kezelése.

g) Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezeldre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése
(fogyasztévédelemrol szold 1997. évi CLV. torvény 17/A. §).

h) A kezelt személyes adatok kore: a panasz adatai (panaszrol késziilt jegyzokonyv,
hangfelvétel, a panasszal érintett egyéb személyes adatok).

i) Az adatkezelés idétartama: panasz rogzitésétol szamitott 3 év (a fogyasztovédelemrol
sz616 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdésnél fogva).

j)  Adatkezelés cimzettjei: eljaré birdsagok, hatdsagok, Adatkezeldé képviseletét ellatd
ugyvédek, ligyvédi irodak.

ERINTETTI JOGOK

Ont a GDPR alapjan az 4ltalunk kezelt adatok tekintetében az alabbi jogok illetik meg:

a)

b)

Tajékoztatashoz valo jog: A személyes adatok kezelése célhoz kototten valosulhat meg.
Adatkezelési célonként tajékoztatjuk Ont jelen Adatkezelési Tajékoztatoban, hogy melyek
azok a tevékenységek, amelyek megvaldsitisahoz elengedhetetlen az On személyes
adatainak a kezelése, illetve ezen adatkezelések koriilményeirél a GDPR 13-14. cikkével
Osszhangban.

Hozzaférési jog: Ha On informaciokhoz szeretne jutni az dltalunk kezelt, Onnel
kapcsolatos adatokrodl, az adatkezelés modjardl, valamint annak részleteirél a GDPR 15.
ezekrél. Jogaban 4ll az Onrél tarolt adatokba betekinteni, tdjékoztatast kérni tobbek kozott
arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, mely személyes
adat kategoridkat kezeljiikk, milyen moédon (példaul adatkezelési célok, adatmegdrzés
id6tartama), valamint egyéb részletekrdl (példaul cimzettek). Kérése a személyes
adatainak forrasara vonatkoz6 tdjékoztatasra is iranyulhat.



d)

Ha On az éltalunk kezelt adatokrél masolatot kér, ezen kérésének eleget tesziink, elsd
alkalommal dijmentesen. Az On 4ltal kért tovdbbi méasolatokért adminisztrativ kltségeken
alapuld, észszer(i mértékii dijat szimithatunk fel. Ha On elektronikus titon kért hozzaférést
a személyes adataihoz, azt mi is elektronikusan, elsédlegesen e-mail formaban teljesitjiik,
ha nem kéri kifejezetten a mas modon torténo teljesitést.

Helyesbitéshez valé jog: Amennyiben pontatlanok vagy hianyosak az altalunk kezelt
személyes adatai, illetve amennyiben a kezelt személyes adataiban valtozas allt be, ugy
kérheti toliink ezek modositasat, kiegészitését. Kérelme teljesitése keretében a pontatlan,
elavult adatot véglegesen toroljiik. Helyesbitéshez flizod6 érintetti jogaval ¢lhet személyes
adatai Alkalmazasban torténé modositasaval, frissitésével is.

Torléshez valé jog: Toroljikk személyes adatait az alabbi esetekben:
i.  aszemélyes adatok kezelésére mar nincs sziikség;

ii. ha On az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat visszavonta, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

iii.  On tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs els6bbséget élvezd jogszerii ok az
adatkezelésre, vagy nincs mérlegelési lehetdségiink;

iv. ha a személyes adatokat jogellenesen kezeltiik;
V. a személyes adatokat jogszabaly alapjan torolni kell.

El6fordulhat, hogy csak tigy tudjuk tordlni személyes adatait, ha egyuttal a felhasznaloi
fiokjat is toroljik.

A személyes adatokat nem toroljiik, amennyiben az adatkezelés a kdvetkez6 okok miatt
szikkséges: (i) a véleménynyilvanitds szabadsagahoz ¢és a tajékozodashoz vald jog
gyakorlasa céljabol; (i) a személyes adatok kezelését eldird jog szerinti kotelezettség
teljesitése céljabol; (iii) vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve jogi
igényekkel szembeni védelemhez sziikséges. Torléshez fliz6d6 jogat az Alkalmazason
beliil, felhasznaléi fidkjaban is érvényesitheti. Személyes adatai torlése nem érinti az azt
megeldzden végzett adatkezelés jogszeriiségét.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog: On jogosult arra, hogy kérje adatkezelésiink
korlatozasat, amennyiben az alabbiak valamelyike fennall:

i.  On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6étartamra vonatkozik, amely lehetové teszi, hogy ellendrizziik a személyes
adatok pontossagat;

ii.  az adatkezelés jogellenes, On ellenzi az adatok torlését, és helyette kéri az
adatkezelés korlatozasat;

iii.  mar nincs sziiksége a személyes adatokra, de On igényli azokat jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitésé¢hez vagy védelméhez; vagy

1v. On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai
elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az adatkezelés korlatozasa estén a korlatozassal érintett személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az On hozzdjarulasaval, vagy jogi igények -eldterjesztéséhez,
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érvényesitésehez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébol
lehet kezelni. A korlatozas felold4sardl elézetesen tdjékoztatast nytjtunk Onnek.

f) Tiltakozashoz valé jog: On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
barmikor tiltakozzon személyes adatainak az Adatkezeld jogos érdekén alapuld kezelése
ellen. Ebben az esetben a személyes adatokat nem kezelhetjiikk tovabb, kivéve, ha
bizonyitast nyer, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy az azokkal szembeni
védekezéshez kapcsolodnak. Direkt marketing céli adatkezelés esetén ilyen mérlegelési
lehetéség nem all rendelkezésiinkre.

g) Adathordozhatésaghoz valé jog: On kérheti, hogy a rendelkezésiinkre bocsatott
személyes adatait egyszerti, géppel olvashaté formatumban adjuk ki az On részére, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelonek tovabbitsa. Ennek két
feltétele van:

i.  ha az adatkezelés az On hozzajarulasan, vagy olyan szerzédés teljesitéséhez
szilkséges, amelyben On az egyik fél, vagy az a szerzédés megkotését
megel6zéen az On kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges;

ii.  és az adatkezelés automatizalt mddon torténik, tehat a személyes adatok
kezelésére informatikai rendszerekben és nem papir alapon keriil sor.

On kérheti azt is, hogy az Adatkezel6 kdzvetleniil tovabbitsa személyes adatait egy mésik
adatkezeld részére. Az adathordozhatdsagi jog nem érinti az On torléshez valo jogat.

h) Hozzajarulas visszavonasahoz valé jog: Hozzajarulasat barmikor visszavonhatja,
amelyet kdvetden a hozzajarulasa alapjan kezelt személyes adatait toroljiik. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti az azt megel6zo adatkezelés jogszertiségét.

4.2 Jogorvoslati lehetoségek

A 4.1. bekezdésben felsorolt jogok gyakorlasara vonatkozd kérelmét az 1.2. pontban megjeldlt
elérhetéségekre kiildheti el és itt kérhet tovabbi informacidkat is. Kérelmét megvizsgaljuk és
haladéktalanul, de legfeljebb 1 héonapon beliil valaszolunk. Ez a hatariddé legfeljebb két honappal
meghosszabbithatd, ha kérelme Osszetettsége ezt indokolja, ebben az esetben haladéktalanul
tajékoztatjuk Ont a hataridd meghosszabbitasarél. Amennyiben nem ért egyet a valaszunkkal vagy
intézkedésiinkkel, akkor panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosagnal
(cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu;
weboldal: www.naih.hu) vagy birésaghoz fordulhat. A pert valasztasa szerint az Adatkezeld székhelye
szerint illetékes torvényszék vagy a lakohelye, tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszék eldtt
indithatja meg. Az On lakéhelye vagy tartozkodési helye szerint illetékes torvényszéket az alabbi linken
talalhatja meg: https:/birosag.hu/birosag-kereso.
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